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Condizioni contrattuali per l’acquisto di abbonamenti 
 
Art. 1 – Rinvio. 
L’articolo 1 – Definizioni, di cui alle Condizioni Generali del servizio GetNut, si intende 
integralmente recepito ai fini del presente contratto. 
Sono inoltre assegnati, ai fini del Contratto, i seguenti significati: 
a) Utilizzatore, la persona fisica che ha ricevuto dal Cliente uno o più Codici di attivazione e che 
materialmente utilizza il Servizio; 
b) Shop GetNut, il servizio di vendita fornito da GET. 
 
Art. 2 – Fonti del Contratto. 
Il rapporto tra GET srl ed il Cliente che acquista un abbonamento è regolato dalle presenti 
Condizioni contrattuali per l’acquisto di abbonamenti, dalle Condizioni Generali del servizio 
GetNut e dalla documentazione relativa alla tutela dei dati personali. 
 
Art. 3 - Oggetto. 
Le Condizioni contrattuali per l’acquisto di abbonamenti determinano le regole applicabili 
all’acquisto di abbonamenti al Servizio. 
L’abbonamento consente al Cliente di inviare un numero indeterminato di GetNut nel periodo 
di tempo oggetto dell’acquisto. È facoltà di GET s.r.l. stabilire dei limiti di utilizzo, oltre il quale il 
Cliente non può più usufruire del Servizio di invio, download e upload di file. Tali limiti possono 
essere complessivi, ossia relativi all’intero periodo di abbonamento, ovvero giornalieri, 
settimanali o mensili. Per conoscere i limiti di utilizzo in vigore, consultare la pagina di 
Assistenza. 
 
Art. 4 – Accesso. 
La creazione di un account attraverso la procedura di Registrazione in Piattaforma dà accesso 
anche allo Shop GetNut. Viceversa, la creazione di un account nello Shop GetNut non equivale a 
Registrazione in Piattaforma e, pertanto, non dà accesso ai servizi della Piattaforma stessa. 
 
Art. 5 – Acquisto ed attivazione. 
Per procedere all’acquisto il Cliente si collega allo Shop GetNut, ovvero ad altro sistema che sia 
pro tempore validato da GET, sceglie l’abbonamento desiderato e procede al pagamento. 
All’esito ottiene un Codice di attivazione. 
Il Codice di attivazione è mostrato immediatamente al Cliente sulla pagina dello Shop GetNut 
ed è altresì comunicato mediante email all’indirizzo scelto dal Cliente in sede di registrazione. 
 
Art. 6 - Acquisto di Voucher. 
L’utente non registrato in Piattaforma o loggato unicamente nello Shop GetNut può acquistare 
esclusivamente Voucher.  
L’acquisto di Voucher consente di ricevere un Codice di attivazione che deve essere inserito 
nell’apposita maschera della Piattaforma. 
In tal caso, l’abbonamento decorre dal momento dell’inserimento del Codice di attivazione in 
Piattaforma da parte dell’utente. 
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Art. 7 – Uso del Codice di attivazione. 
È facoltà del Cliente acquistare un numero illimitato di Voucher con i rispettivi codici di 
attivazione, di usarli in prima persona o di cederli, ad esempio a partner, fornitoti, clienti, 
collaboratori o dipendenti. 
Ciascun codice può essere usato da un solo Utilizzatore. 
GET non effettua alcun tipo di controllo o verifica di coincidenza fra soggetto che effettua 
l’acquisto e soggetto che beneficia del codice per usare la Piattaforma. 
Nel caso di cessione del Codice di attivazione, l’uso della Piattaforma da parte dell’Utilizzatore è 
condizionato dalla previa creazione di un account (Registrazione) con accettazione delle 
condizioni generali, dell’informativa e di tutta la documentazione privacy, che costituiscono il 
Contratto tra GET ed il soggetto Utilizzatore. 
È in ogni caso onere del Cliente informare l’Utilizzatore cui ceda il Codice di attivazione 
acquistato circa obblighi, condizioni e responsabilità derivanti dall’accettazione del Contratto. 
La cessione del Codice di attivazione e l’adeguata informazione dell’Utilizzatore non manleva il 
Cliente dalle responsabilità, patrimoniali e non patrimoniali, derivanti dall’uso della Piattaforma 
e dall’accettazione del Contratto. 
 
Art. 8 – Codice di attivazione perduto. 
Il Cliente è l’esclusivo responsabile della comunicazione del Codice di attivazione a terzi 
utilizzatori. 
Il Cliente è l’esclusivo responsabile e nulla può pretendere da GET laddove nel comunicare il 
codice di attivazione a terze parti, ad esempio collaboratori o dipendenti, commetta un errore 
inviando i codici ad indirizzi errati. 
Il Cliente è l’esclusivo responsabile e nulla può pretendere da GET altresì quando la 
comunicazione dei codici avvenga ad un indirizzo email non nella disponibilità del Cliente, a 
causa di un errore in sede di registrazione dell’account del Cliente stesso. 
Laddove vi sia stato un errore, il mancato uso del codice di attivazione da parte del destinatario 
della comunicazione errata consente al Cliente ovvero all’utilizzatore da lui designato di 
procedervi, così sanando l’errore ed usufruendo del Servizio coerentemente all’acquisto. 
GET non può comunicare al Cliente i dati degli utilizzatori dei Codici di attivazione acquistati e 
ceduti, volontariamente o involontariamente. 
 
Art. 9 – Uso di Coupon e Voucher. 
Laddove un soggetto scelga di beneficiare del Coupon o Voucher ricevuto deve previamente 
procedere alla Registrazione di un account Cliente. 
Effettuato il Login, l'uso di Coupon e Voucher è regolato secondo la procedura d’acquisto di cui 
agli articoli precedenti. 
 
Art. 10 – Rinnovo automatico dell’abbonamento e diritto di revoca. 
Sia in fase di acquisto che durante tutta la durata dell’abbonamento il Cliente può scegliere di 
annullare il rinnovo automatico dell’abbonamento, revocando l’eventuale scelta effettuata 
precedentemente. 
Le scelte di rinnovo e di revoca della scelta di rinnovo possono essere effettuate dal Cliente fino 
alla scadenza dell’abbonamento in corso. 
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Art. 11 – Modifiche e sospensione del servizio. 
La sospensione del servizio da parte di GET, volontaria o involontaria e per qualsiasi ragione 
avvenuta, per attività ordinarie o straordinarie sulla Piattaforma, non dà luogo ad alcun diritto 
di rimborso in favore degli utenti.  
In caso di sospensione continuativa di durata maggiore a 12 ore per attività di GET sulla 
Piattaforma (ad esempio per aggiornamenti del sistema) ovvero maggiore di 24 ore per eventi 
non dipendenti dalla volontà di GET, sarà riconosciuto un equivalente prolungamento del 
periodo di abbonamento.  
 
Art. 12 - Modifiche contrattuali. 
GET si riserva il diritto di apportare modifiche al presente Contratto, in qualunque momento, 
dandone avviso al Cliente via email, ai sensi delle Condizioni Generali del servizio GetNut. 
Il Cliente e l’utilizzatore che, successivamente alle modifiche, continuino ad utilizzare il Servizio 
e la Piattaforma, accettano senza riserva le modifiche contrattuali intervenute. 
È facoltà del Cliente inviare disdetta a mezzo raccomandata a.r. ovvero email PEC Entro 30 
(trenta) giorni dalla comunicazione di GET di cui al comma 1. 
 
Art. 13 - Cessione del contratto di Abbonamento. 
L’abbonamento attivo non è cedibile, neppure parzialmente o momentaneamente, ad altri 
soggetti. 
Il Servizio in abbonamento può essere usato esclusivamente dal soggetto, Cliente o Utilizzatore, 
che ha utilizzato il Codice di attivazione comunicato da GET in sede di acquisto. 
Nessuna cessione del Servizio in abbonamento è consentita dal Contratto. 
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